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ABSTRAK. Keberadaan laboratorium bank mini syariah di sebuah institusi pendidikan tinggi
dapat memberikan dampak terhadap upaya pengenalan dan edukasi mengenai gambaran
produk - produk serta layanan —layanan yang ada pada industri perbankan syariah. Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam (FEBI) Institut Agama Islam Negeri (IAIN) Bengkulu sebagai salah
satu penyedia program pendidikan terkait perbankan syariah menyediakan laboratorium ini
sebagai sarana praktik dan literasi bagi mahasiswa FEBI secara khusus dan masyarakat secara
umum, akan tetapi dari waktu ke waktu tentunya unit ini menghadapi berbagai tantangan dalam
menjalankan aktifitasnya. Melihat hal tersebut, penelitian ini dilakukan untuk memperoleh
gambaran tentang cksistensi laboratorium bank mini syariah di lingkungan FEBI IAIN
Bengkulu dan strategi-strategi yang dapat digunakan agar lebih dikenal dan diketahui oleh para
pengguna dan mitra internal maupun cksternal. Metode penelitian yang dilakukan bersifat
deskriptif kualitatif. Metode pengambilan data melalui observasi lapangan, wawancara terhadap
3 orang narasumber yang merepresentasikan pengelola dan pengguna, serta dokumntasi objek
penelitian yang kemudian divalidasi menggunakan triangulasi data. Adapun metode analisis
menggunakan content analysis terhadap hasil wawancara serta hal hal yang ditemukan di lapangan
dan analisis SWOT untuk mencari strategi cksistensi. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
perlu ada peningkatan terkait fasilitas-fasilitas untuk praktik pembelajaran, menambah anggota
pengelola, melakukan promosi serta kegiatan yang juga tidak hanya menargetkan internal
kampus tapi juga kegiatan yang lebih bersifat publik.
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PENDAHULUAN

Laboratorium bank mini syariah merupakan salah satu sarana praktek pembelajaran di
TAIN Bengkulu untuk prodi perbankan syariah yang diharapkan mampu memberikan kontribusi
terthadap perkembangan perbankan syariah di era modern saat ini. Seperti layaknya pemahaman
umum, laboratorium dapat didefinisikan,

“Suatu sarana atan gedung yang dirancang khusus untuk melaksanakan pengukuran, penetapan, dan
pengujian untuk keperluan penelitian ilmiah dan praktik pembelajaran” (Rahayuningsih dan
Dwiyanto, 2005).

Dalam proses pembelajaran, mahasiswa tidak hanya membaca informasi yang terdapat di
buku ajar namun juga dituntut untuk mencari bahan ajar dari sumber lain tentang konsep
pembelajaran perbankan syariah yang dipelajari. Bukan hanya mempelajari teori saja, tetapi
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mahasiswa juga harus terjun langsung sehingga teori-teori yang sudah diberikan dapat diterapkan
langsung dengan cara melakukan praktek di laboratorium. Pembelajaran praktik di laboratorium
dapat meningkatkan skill mahasiswa mengenai aplikasi manajemen, produk, dan proses industri
perbankan syariah.

METODOLOGI

Jenis penelitian ini adalah penelitian lapangan. Penelitian ini dilakukan dengan terjun
langsung ke lapangan untuk mendapatkan data-data secara spesifik dan lebih rinci tentang eksistensi
laboratorium bank mini. Pendekatan yang digunakan adalah deskriptif kualitatif yang menekankan
pada pembangunan naratif atas fenomena yang diteliti. Penelitian ini dilakukan langsung di
laboratorium bank mini IAIN Bengkulu yang terdapat di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam.

Adapun alasan memilih lokasi ini berdasarkan pertimbangan-pertimbangan berikut, Masalah
yang menjadi objek penelitian ini adalah Laboratorium Bank Mini Fakultas Ekonomi dan Bisnis
Islam, IAIN Bengkulu, kedua, Laboratorium bank mini syariah merupakan laboratorium pertama
dan satu-satunya yang ada di Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Bengkulu sebagai pusat
literasi dan mendukung proses pembelajaran mahasiswa secara praktik kepada mahasiswa mengenai
operasional perbankan.

Data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data primer. Penelitian ini melakukan
observasi sekaligus mewawancarai responden dan informan untuk mendapatkan informasi
mengenai laboratorium bank mini syariah IAIN Bengkulu. Adapun yang menjadi sumber data dalam
penelitian ini adalah pihak-pihak yang mengetahui dan terlibat langsung dalam masalah yang akan
diteliti serta dapat memberikan informasi atau keterangan-keterangan penunjang yang berhubungan
dengan penelitian baik secara langsung dan tidak langsung, yaitu Direktur Laboratorium Bank Mini
Syariah, Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Bengkulu, dan Masyarakat umum.
Kemudian observasi langsung dan mengkaji dokumen dari buku-buku maupun catatan-catatan
penting yang berhubungan dengan penelitian yang dilakukan penulis seperti gambaran umum
mengenai laboratorium bank mini syariah. Yang kemudian diinventarisir dan kemudian dianalisis
melalui metode SWOT

TEMUAN DAN PEMBAHASAN

Berikut akan disajikan deskripsi data yang diperoleh melalui peneltiian dari hasil observasi,
wawancara maupun dokumentasi. Berikut deskripsi dari hasil observasi yang dilakukan oleh peneliti
pada tanggal 08 September 2020 di Laboratorium Bank Mini Syariah yang dilihat dari keberadaan,
kondisi tata ruang laboratorium, kelengkapan alat-alat laboratorium dan aspek-aspek lainnya.

Gémbar 1. Kelengkapan Alat-Alat Laboratorium Bank Mini Syariah

Berdasarkan hasil observasi dan dokumentasi yang dilakukan oleh peneliti didapat bahwa
sarana-prasarana dan peralatan yang ada di Laboratorium Bank Mini tersebut masih kurang
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memadai. Seperti hanya terdapat satu unit komputer untuk melakukan transaksi, tidak ada
mesin penghitung uang, nomor antrian, papan perubahan suku bunga dan lainnya. Sehingga
untuk fasilitas laboratorium bank mini masih sangat minim sekali, sehingga sangat dibutuhkan
tambahan fasilitas. Melalui hal tersebut maka bisa diidentifikasi

Tabel 1. Strategi SWOT Laboratorium Perbankan

S W
STRATEGI SO STRATEGI WO
v" Meningkatkan kinerja laboratorium v" Membuat program kerja tahunan
bank mini agar bisa menjalin yang menarik untuk meningkatkan
hubungan kerjasama dengan berbagai kinerja lab bank mini
O pihak luar. v Dengan  lebih  meningkatkan
4 Mengadakan seminar dan promosi promosi melalui media sosial agar
untuk mengenalkan lab bank mini memberikan  informasi kepada
sebagai sesuatu yang baru dikalangan konsumen baru.
masyarakat umum.
STRATEGI ST STRATEGI WT
4 Meningkatkan ~ promosi dengan v" Menambah fasilitas sarana-
prinsip menabung dengan harga prasarana untuk meningkatkan
terjangkau  untuk menarik  minat kinerja lab bank mini.
T nasabah baru. v" Melakukan kerjasama dengan pihak
ke-3 untuk menambah modal kerja.
v" Membuat website untuk
mengenalkan lab bank mini kepada
masyarakat umum dan
meningkatkan nasabah baru.

Dalam proses pembelajaran praktek yang dilakukan di laboratorium, mahasiswa dikenalkan
dan dibimbing untuk merasakan kegiatan dan aktifitas yang ada di perbankan syariah seperti
menginput data nasabah, menganalisis data, melayani transaksi di teller, menjadi customer service,
mengenal produk-produk serta operasional bank syariah, menjadi bagian pemasaran dan simulasi
aktifitas perbankan syariah lainnya. Sehingga melalui kombinasi di kelas dan praktik di laboratorium
Mahasiswa diharapkan mendapatkan pemahaman yang komperchensif mengenai tata kelola
perbankan syariah secara baik dan benar. Sehingga menunjang kualitas dan kesiapan bersaing dalam
kerja ataupun berbisnis bagi lulusan perbankan syariah.

SIMPULAN

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, maka dapat diambil kesimpulan sebagai
berikut, Pertama, Eksistensi Laboratorium Bank Mini Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
TAIN Bengkulu sudah bagus jika dilihat dari kondisi tata ruang laboratorium namun dalam hal
kelengkapan alat-alat atau fasilitas masih sangat kurang dan minim sekali. Kedua, laboratorium
Bank Mini Syariah Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam IAIN Bengkulu tidak hanya sebagai wadah
praktik pembelajaran saja, tetapi juga bisa melakukan kegiatan transaksi simpan-tarik seperti bank
pada umumnya.
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